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 ر یالصغ  الطفل  اربی

 ۱۴۰۲مهر  –  ت یفعال مجوز قی تطب ندیآسؤالات پرتکرار در مورد فر

 ت یفعال مجوز صدور ند یفرآ و  ضوابط* 

  کنند؟ ثبت  را  خود تیفعال مجوز  درخواست توانندی م ی چه کسان. ۱

 ادامه  ا ی  تیآغاز فعال  یباشد، برا  شده  صادر  مجوزشان  س،یتأس  مجوز  قیتطب  ندیکه در فرآ  یهمه مؤسسان

  .کنند  اقدام افتهیقیتطب تیفعال مجوز اخذ یبرا دیبا خود، تیفعال

 

 

 

 

 

 

 ست؟ یچ تی فعال   مجوز قیثبت درخواست تطب  یمدارک لازم برا  .۲

 کودک  تیترب و  میتعل یمل سازمان از یردولتیغ  کودکستان سی* مجوز تاس

)برای   ویژه کودکستان  ملک  رهن  و  اجاره  یگذار متیق  مستندات  ای  داری ر ی کدرهگ  یرسم  نامه* اجاره

 لازم نیست(  دولتی کودکستان ضمیمه مدرسه

 ی دادگستر  یتوسط کارشناس رسم نکودکستا ویژه زاتیتجه یگذار متیق مستندات* 

 لازم نیست(   دولتی  )برای کودکستان ضمیمه مدرسه  کودکستان  ملک  یاسم  تیظرف  نییاستحکام بنا و تع  هیدییأ*ت

 کودکستان  ملکبهداشت  هیدییأ* برگه تعهد ت

  ز ین  ریکه مؤسس خودش مد  ی)در صورت  شودی م  یمعرف  ریکه به عنوان مد  یفرد  یبرا  ریمد    مدارک*  

 ( ستین دیجد مدارک یو بارگذار اخذبه  ازیباشد ن

 

   به کجا مراجعه کنند؟  ت،یمجوز فعال ق یتطب  ندی شروع فرا  رای ب  ان مؤسس. 3

مکلف    تیمجوز فعال  افتیدر  یبرا کودک    تی و ترب  میتعل  یاز سازمان مل  س ی مجوز تأس  ی مؤسسان دارا

 و  تیهو احراز مراحل تیمجوزها مراجعه کرده و پس از ثبت درخواست مجوز فعال یهستند به درگاه مل

از در  نیا  یبرا .  کنند  یط  مجوزها  یمل  درگاه  در  موجود  ی راهنما  طبق  را   یکدپست  افت یمؤسسان پس 

 ی )معرف  تیمجوز فعال  افتیمراحل در  ریسا  یجهت ط  یامجوزها کارپوشه   یدرگاه مل  یاحراز از سو  امکیپ

فیلم راهنما در این   3 خواهد شد. جادی( اsmttk.gov.ir( در سامانه )هیو محاسبه شهر ریمد یملک، معرف

رسان شاد به رسانی در پیامهای اجتماعی از جمله کانال اطلاعرسانزمینه تولید شده و در صفحات و پیام

 موجود است. Eservice_SMTT@آدرس 



2 
 

 ؟  شودپرداخت  نه ی هز دیبا  ت یفعال مجوز افتیدر یراب  تی فعال  قی تطب مرحله در . ۴

 پانصد مبلغ  تیمجوز فعال افتیدر یبرا دیبا تیفعال قی تطب ندیفرآ یانیدر مراحل پا یمؤسسان مناطق شهر 

و    ییمناطق روستا  انپرداخت کنند، اما مؤسس   یاتومان به صورت سامانه  صدیس  و و پنجاه و هفت هزار  

 معاف هستند.  مذکور مبلغ پرداخت از یریعشا

 

در   ی . مؤسس5 به  موفق  امسال  سازمان شده    ی قیمجوز حق  افتیکه  هم  تواندی م  است از    ،مجوز  نی با 

 ؟   ددوشعبه به صورت هم زمان داشته باش

   باشد،   داشته   مرکز  کی  از  شیب  خواهدی م  مؤسس  اگر.  کرد  ریدا  مرکز  کی  توانیم  فقط  یقیبا مجوز حق

  کیاست که    نیا  طیشرا  یمؤسسان دارا  یبرا  ی. از مقدمات مجوز حقوقکند  افتیدر  یحقوق  مجوز  دیبا

توسعه فعال شد، درخواست    نه یکه گز  یسپس در کارپوشه خود زمان  .ها گذشته باشدآن   تیسال از فعال

ثبت مؤسسه اقدام به    ایکردن مراحل ثبت شرکت    ینظارت استان با ط  یشورا دییخود را ثبت و بعد از تأ

 . دینما  یبه حقوق یقی مجوز حق رییتغ

 

 ؟ دانجام ده یچه کار   دی. باستی ن ی جار سال یبرا ی . مؤسس آماده راه انداز6

 تیاخذ مجوز فعال  یبرا   تا   داست، تا دو سال فرصت دار  داده  قیتطب  را  خود  سیمجوز تأس  ،اگر مؤسس

 باطل خواهد شد.  سیتأسصورت مجوز  نیا ری. در غدیاقدام نما

 

  ق یو روستا به شهر( در مرحله تطب   ی درون استان  ی استان  نی انتقال مرکز کودکستان )ب  انیمتقاض  ای. آ7

 چگونه؟   اقدام کنند؟ توانندی م ت یمجوز فعال

تأس  مجوز   نکهیا  از)فارغ  ییروستا  و  شهر  هر  در  تواندیم  مؤسس  و  ندارد  استان  و  مکان  دیق  سیمجوز 

.  دینما  یاقدام و ملک خود را معرف  تیفعال  مجوز  اخذ  یبرا (  است   کرده  افتیدر  کجا  از  را  خود  سیتأس

انجام داده  توقف مرکز  ندیلازم است در شهر مبداء فرآ  یکیقبل از درخواست الکترون  البته و اجازه    را 

 یی جابر بلامانع بودن جابه   ی اداره مبداء، مبن  یبا برگه معرف دریافت کرده باشد. سپسرا  شورای آن استان  

مؤسسان منطقه خود    ریمانند سا  دیبا  زی. کارشناسان محترم اداره و استان مقصد ندیبه اداره مقصد مراجعه نما

 .  ندینما یبررسسامانه  دررا مذکور پرونده و درخواست 
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از آموزش و پرورش    یگر یو د   ی ستی از  مراکز از سازمان بهز  ی کی دو مرکز فعال دارم. مجوز    ن. م8

 چکار کنم؟  گریمجوز مرکز د  ی. برا ردمک ی را بارگذار مجو  کی فقط  قی است اما در تطب

کردن مراحل    یپس از ط  دیکند و شما با  تیفعال  تواندی م  ملک  کیدر    فقط  ،یقیهر مؤسس با مجوز حق

از   ش یاگر در حال حاضر ب.  دیدادی را انجام م  ی مجوز حقوق  ق یتطب  ندیفرآ  ی شناسه مل  افتیو در  یحقوق

دار  کی فعال  ن  دیمرکز  شرکت  ثبت  داده   زیو  کتب  د،یاانجام  خواست  تار  یدر  تا  حداکثر  را    خ ی خود 

 و  توسعه  نهیگز  تا  دیباش  منتظر  صورتنیا  ریغ  در.  دیبه اداره آموزش و پرورش منطقه بده  29/8/1402

 . شود فعال  شما کارپوشه در مجوز رییتغ

 

 ؟ کند افت یدر  ت یفعال مجوز تواندی کودک دارد م  5که در روستا حدود  ی ودکستانک. 9 

 است. لازمکودکستان  تیمجوز و فعال افتیدر

 

 ؟ گرفتهم   یکودکستان مجوز خانه باز  یدر فضا  توانی م ای. آ۱۰

 .ریخ حال حاضر  در

 

 کنند؟  پرداخت  نهیهز  تی فعال  مجوز یبرا  دیبا   یریعشا  و یی روستا   ان. مؤسس۱۱

 معاف هستند.  تیمجوز فعال نهیاز پرداخت هز یریو عشا  ییروستا یهاکودکستان  یدارا انمؤسس 

 

  شود؟ی مرکز لحاظ م تیسابقه فعال  ق،ی تطب  ندی. در فرآ۱۲

در    د،ییتأ  ورد م  یاندازراه   سال  کارشناسان،  دییتأ  و  تیسال شروع فعال  ازدر صورت ارائه  مستندات  معتبر  

سر در کودکستان درج خواهد شد و در صورت عدم اثبات و نداشتن مستندات معتبر، سال شروع،   یتابلو

 .بود خواهد یجار سال خ یتاراز  تیمجوز فعال افتیو زمان در تیفعال قیتطب  خیتار

 

   رد؟ یبگ   تیمجوز فعال   د یبا  ای کرده است، آ  ریدا  ی ردولتیکه کودکستان خود را در مدرسه غ  ی . مؤسس۱3

در حوزه کودکستان، منوط به    تیسال و مربوط به مدرسه است. فعال  7  یبالا  نیسن  ژهیمدرسه و  مجوز

تحت نظارت سازمان    مجوزها  یمل  درگاه   از  را  خود  تیفعال  مجوز  دیمؤسسان با  یو تمام  ستیمجوز مدرسه ن

معتبر است که از درگاه   یآن مرکز زمان  تیفعال  زی کودک اخذ کنند. از نظر قانون ن  تیو ترب  میتعل  یمل

 .کند افتیمجوزها، مجوز خود را در یمل
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اند اما در حال  کرده افتیخود را در  سیشرکت کرده و مجوز تأس قی تطب ند یکه در فرآ  ی انمؤسس .۱۴

  ت ی فعال  مجوز  ندی فرآ  در  است  ازین  ایآ  ندارند  را  یجار   سال  در  تیفعال  قصد  ای  ندارند  تیفعال حاضر  

 کنند؟ شرکت

 .دهند انجامتوقف خود را  درخواست  مراحل دیاما با ست،ین یازین

 کنم؟  مراجعه کجا به ت یثبت درخواست مجوز فعال یبرا . ۱5

  "کودکستان   "  کلمه  مربوطه  کادر  در  و  مراجعه  مجوزها  ی مل  درگاه  به  ت،یثبت درخواست مجوز فعال  یبرا 

را   کودکستان  یکدپست  احراز  مراحل  کودکستان،  تیفعال  مجوز  نهیگز  انتخاب  از  پس  ،دیکن  جستجو  را

راهنما مل  موجود   ی طبق  درگاه  ده   یدر  انجام  ادیمجوزها  از  احراز  از  پس  در  نی.  با    ام یپ  افتیمرحله، 

مل  یری کدرهگ درگاه  کارپوشه    ی از  در  همزمان  آدرس    در  مؤسسمجوزها،  به  سازمان  سامانه 

smttk.gov.ir  با   دیمرحله با  نیدر ا  مؤسس.  شودی ( ساخته مری مرکز و مد  ی)معرف  تیمجوز فعال  ندیفرآ

 قیاطلاعات، با ثبت درخواست گام اول تطب  لیرا آغاز و پس از تکم  ندیفرآ  نیورود به کارپوشه خود ا

محاسبه و پرونده مذکور    یکیبه صورت الکترون  هیثبت درخواست، شهر  نیرا انجام دهد. پس از ا   تیفعال

 .شودیبه کارپوشه کارشناس اداره ارسال م
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  کنم؟ شرکت تی فعال  مجوز قی تطب ندیفرآ  در دیبا  ا یآ دارم تی. من در حال حاضر مجوز فعال ۱6

  مجوز  و  اندداشته   یردولت یغ  مدارس  سازمان  ای  یستیبهز  سازمان  از  معتبر  تیکه مجوز فعال  یبله؛ همه مؤسسان

 ت یفعال  مجوز  قیتطب  یبرا  دیبا  اند،کرده   افتیدر   کودک  تیترب  و  میتعل  یمل  سازمان  از  را  خود  سیتأس

 . ندینما  یبارگذار   قیتطب  یخود را برا   یمجوز قبل  ،سامانه  در  یدرخواست  اطلاعات  مطابق  و  ندینما  اقدام  خود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مجوز    اما  کردم  افت یدرکودک     ت یو ترب  می تعل  ی از سازمان مل  س یمجوز تأس  ق،ی تطب  ندیدر فرآ  .۱7

  م؟درخواست خود را ثبت کن  تیفعال ق یتطب   ندیفرآ  در توانمی م ایام، آنداشته  ت یفعال

 ا ی  تیآغاز فعال  یباشد، برا  شده  صادر  مجوزشان  س،یتأس  مجوز  قیتطب  ندیکه در فرآ  یبله، همه مؤسسان

 در   یدرخواست  اطلاعات  مطابق  و  کنند  ثبت  را  خود  درخواست  مرحله  نیا  در  توانندی م  خود،  تیفعال  ادامه

 را انتخاب کنند.   " ری خ" نهیگز سامانه

 

 

 

 

 ؟شودی اعلام م کجا کودکستان نوع م؟ی دار کودکستان  نوع چندمجوز  ندی فرآ ن یا  در. ۱8

مدرسه    مهیضمکودکستان    ،یردولتیمدرسه غ  مهینوع، کودکستان مستقل، کودکستان ضم  3در    کودکستان

انتخاب    در  یمطابق اطلاعات درخواست  مؤسساست.    یدولت با    مهیمستقل/ضم  یهانه یاز گز  یکیسامانه 

 . کندی منوع کودکستان خود را مشخص  ،یردولتیمدرسه غ مهیضم/یمدرسه دولت
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دانش   ی .کودکستان۱9 نوبت مخالف مدرسه بدون حضور  تشک که در    کودکستان   شود،ی م   لیآموزان 

 شود؟ی م دهینام  مستقل

و دارای    کودکان  ژهیو  و  کودکستان  اریاخت  در  ساعات  تمام  که  است  ییفضا  یدارا   مستقل  کودکستان

 .  است محوطه و درب و خروج مجزا

 

 درخواست مجوز پسرانه داشته باشد؟  تواندی م ا یمؤسس دخترانه بوده است آ ی . مجوز قبل۲۰

  م ی تعل  یسازمان مل  ازمجوزشان    س،یمجوز تأس  قیتطب  ندیکه در فرآ  یهمه مؤسسان  ندیفرآ  از  مرحله  نیا  در

  توانند ی خود م  یهارساخت یزو    طیبا توجه به شرا  ،خود  یقبل  مجوز  از  فارغباشد،    کودک صادر شده  تیو ترب

  .کنند انتخاب را خود کودکستان نوع ای و دوره زمان، ت،یجنس  تیمجوز فعال درخواست ندیفرآ در

 هاکودکستان  تیزمان فعال  * 

 است؟  یی هاکودکستان شامل چه نوبت  تیزمان فعال .۲۱

و   یچرخش   عصر،  و  صبح  عصر،  صبح،  نوبت  کودکستان،   تیفعال  زمان  سامانه  در  موجود  یهانه یطبق گز

 یهاکارخانه   ،هاشرکت  ها،مارستان یتنها در ب  یروزشبانه   یهاکودکستان   نیا   ت یکه فعال  اشدبی ساعته م  24

هفت    ریفرزند ز  ی وجود مادران شاغل دارا  دیبا ق  یروزشبانه   یهافت یش  یدارا  مشاغلو    ی/ خدمات  یدیتول

  ک ینزد  ینحوبه    دی کودکستان نسبت به مکان اشتغال مادر با  یفاصله مکان  صورت  نیا  در سال مجاز است.  

 کند. دایپ یبه سهولت به فرزند خود دسترس روزشبانه از یساعات هرباشد که مادر بتواند در 

 

 کند؟   تیدر دو نوبت صبح و عصر فعال  تواندی است، م ی دولت ریغ مدرسه   مه ی که ضم ی کودکستان. ۲۲

  کودک،   مناسب  یهامکت ین   داشتن  جمله   از  کودکستان،  به  مربوط  یهارساخت یز  تیمؤسس به شرط رعا

 ی درخواست دهد و شورا   راهر دو نوبت    تواندی م  کودک،  مناسب  دییتأ  مورد  بهداشت   محور،ی باز  طیمح

مؤسس   یو ضرورت، با تقاضا  ازیدر صورت ن  تواندی کودک استان م  تیو ترب  میو نظارت تعل  یزیربرنامه 

 . دیموافقت نما

 

تواند  ی م  اینوبت عصر را انتخاب کند آ  ی دولت  ر یمدرسه غ  مهیکودکستان ضم   مؤسس که    ی در صورت  .۲3

 ؟ ثبت نام نوآموز استفاده کند  یبرا  شده نیی تع ی نوساز  تیاز تمام ظرف

  کودک،   مناسب  یهامکت ین   داشتن  جمله   از  کودکستان،  به  مربوط  یهارساخت یز  تیمؤسس به شرط رعا

خود    یاسم  تیدر هر نوبت با توجه به ظرف  تواندی م  کودک،   مناسب  دییتأ  مورد  بهداشت  محور،ی باز  طیمح

 ، در سامانه نیز باید تعداد مجموع هر دو نوبت را در سامانه قید نماید. ثبت نام نوآموز داشته باشد
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 ؟  ستی شرط انتخاب دو نوبته بودن کودکستان چ. ۲۴

 . یانتخاب یهاکودکستان در نوبت  یبرا  متناسب یانسان یرویو ن لازم رساختیز داشتن

 

 ؟  ستیچ  هاکودکستان  یبرا  ی چرخش تیفعال انتخاب طیشرا. ۲5

 مخالف   تیاست که مدرسه در هر نوبت دو جنس   ی مدرسه دولت  مهیضم  یهاکودکستان   یزمان برا   نیا

ن  ریبودن کودکستان دا  ی)مدرسه پسرانه و مدرسه دخترانه( دارد و چرخش  متناسب با   زیدر آن مدرسه 

 .شود ی م یچرخش  مدرسه نوبت

 

 د؟ ینما  تیفعال نوبت در دو  تواندی کودکستان مستقل م  ایآ. ۲6

  را   دوره  دو  و  تیجنس   دو  نوبت،  دو  درخواست تواندیم  لازم  یهارساختیز  به  توجه  با  مستقل  کودکستان

 . باشد داشته

 

 باشد؟ داشته  ت یملک، دونوبت فعال ک یتواند در  ی م دارد ی قیکه مجوز حق ی مؤسس. ۲7

 تواندی مربوط به کودکستان م  یهارساختیو دو نوبت با داشتن ز  ملک  کیدر    ،یقیهر مؤسس با مجوز حق

       داشته باشد. تیفعال

     

  مادران   کودکان  رش یپذ  صورت   در  ،کندی که نوبت صبح را انتخاب م  ی کودکستان   ت ی. ساعت فعال۲8

 خواهد بود ؟  چگونه ی ساعات اضاف یبرا  ه یشهر ن ییتع  و  حضور نحوه شاغل

  خود   درخواست  ن یهم  با  مطابق  زین  را  کودکان  نام  ثبت  دیبا  کندیم  انتخاب  نوبته  تک  که  یکودکستان

 با  مطابق  زین  یاضاف  ساعات  یبرا  .دارد  خودش  شیریپذ  به  یبستگ  ساعاتش  و  حضور  طیشرا  و  دهد  انجام

 .شودیم محاسبه یساعت هیشهر مجوز، قیتطب ندیفرآ اتمام در یابلاغ هیشهر

 

 د؟ ینما   انتخاب را  هساعت  ۲۴ نوبت  تواندی م ی ط ی شرا چه با  کودکستان. ۲9

ب  یروزشبانه  یهاکودکستان   تیفعال در  خدمات  یدیتول  یهاکارخانه   ،هاشرکت   ها،مارستانیتنها  و   ی/ 

  درهفت سال مجاز است.    ریفرزند ز  یوجود مادران شاغل دارا  دیبا ق  یروزشبانه  یهافت یش  یدارا  مشاغل

باشد که مادر بتواند    کینزد  ینحو به    دیکودکستان نسبت به مکان اشتغال مادر با  یفاصله مکان  صورت  نیا

 کند.  دایپ یبه سهولت به فرزند خود دسترس روز شبانه از یساعات هردر 
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 هاو دوره و منطقه کودکستان   تیجنس *

 شود؟    ت یرعا   دیبا  ،ندارد  یآموز دانش  که مخالف    فتیمدارس در ش  مه ی بودن کودکستان ضم  ی تی تک جنس.  3۰

 .است بلامانعمدرسه  یدر نوبت خال تینام نوآموزان از هر دو جنس ثبت

 

،  مجوز   ق ی در تطب  توانندی فقط پسرانه است، م  ا یآنان فقط دخترانه    ی قبل  تی که مجوز فعال  ی مؤسسان.  3۱

 و پسرانه را انتخاب کنند؟   دخترانه  نهیگز

خود    ودکستان ک  تیجنس   یبرا  را  پسرانه  و  دخترانه  نهیگز  تواندی م  مستقل  کودکستان   یدارا  مؤسس  بله

که   یآموزان مدرسه و نوبتدانش   تیجنس   تیبا توجه به رعا  زین  مهیضم  یها. کودکستان ندیانتخاب نما

دوره کودکستان   ایزمان    ت،ی خود درخواست جنس   یبدون در نظرگرفتن مجوز قبل  توانندی م  کنندیانتخاب م

 دهند.  رییخود را تغ

 

 نام کند؟ کودک را ثبت  ت یهر دو جنس  تواندی مدرسه است، م  مه ی که ضم ی کودکستان .3۲

 هستند،   ریدا  یردولتیو غ  یدر نوبت موافق مدارس دولت  که  دوره دوم  یهاکودکستان   نوآموزان  تیجنس 

کودکان با   تیجنس   یکارکنان مدرسه از هماهنگ  یبراکودکستان    یاندازمدرسه است. راه  تیتابع جنس 

 است. یمدرسه مستثن آموزاندانش 

 

 کند؟ درخواستهر دو دوره را انتخاب و  تواندی مدرسه م مهی. کودکستان ضم 33

 ی دوره دوم را انتخاب و درخواست کنند به استثنا مدارس  توانندی در مدارس فقط م  مستقر  یهاکودکستان 

  دوره  لازم  رساختیز  نیتأم  با  تواندیممؤسس    کهکودکان شامل دوره اول داشته  مدرسه،  که همکاران آن  

 . باشد داشته در مدرسه همکاران فرزندان یبرا فقط را اول

 

 کند؟  نامثبت را  ت یجنس دو هر  تواندی م  اول دوره کودکستان. 33

  بله
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 ؟شودکودکستان کجا اعلام  ی درخواست دوره و ت یجنس ت،ی فعال زمان ت، یمنطقه فعال. 3۴

»    ت«،یفعال  زمان»   ت«،یفعال  منطقه  »  ریسامانه طبق فرم ز  در  یمطابق اطلاعات درخواست  تواندی م  مؤسس

 . کندخود را  مشخص   کودکستان «ی »دوره درخواست و« تیجنس 

 

 

 

 

 

 شود؟ی م نییتع  یار یمع  چه به  توجه  با  تیفعال منطقه . 35

  توسط  و  نییتع  کشور  وزارت  طرف  از  که  ی کشور  ماتیتقس   به  توجه  با   کودکستان،  تیفعال  منطقه

 م یتقس   یریعشا  ،ییروستا  ،یشهر  نوع  3  به  است  شده  نییتع  شهرستان  هر  در  یفرماندار  ای  های شهردار

کارمندان   ریسا  ایبا آنچه در حکم همکاران آموزش و پرورش    رتیمغا  آمدن  ش یپ  صورت  در  و   شودیم

 . باشدی م یکشور  یبندمیتقس  ادارات، کارشناسان دییتأ و یبررس ملاک ،دولت نوشته شده است

 

 دوره اول و دوم را داشته باشند؟   توانند ی مدرسه هستند، م مه ی که ضم یی روستا ی هاکودکستان  ا ی. آ36

  مؤسسان   یتقاضا  با  تواندی م   استان  کودک   تی ترب  و  میتعل  نظارت  و  یزیربرنامه  ی شورا  از،یدر صورت ن 

 .  دیمدرسه موافقت نما مهیدوره اول و دوم در ضم یبرا یریو عشا ییروستا یهاکودکستان 

 

 کودکستان *نام 

   ست؟ی نام کودکستان چ دییتأ  طیمراحل و شرا  .37

 ها،ابان یشهرها، خ  ینامه نامگذار نییمشترک( و طبق ضوابط آ  ریغ)   کتایدر منطقه    دیبانام کودکستان  

  مرکز  یفعل نام دیبا مؤسس  ق، یتطب مرحله در کودکستان  نام یبررس یبرا. باشد یعموم  مؤسسات و اماکن

  ،اداره  کارشناس  توسط  یبررس  از  پس.  کند  ثبت  سامانه  در  تیاولو  برحسب  را  خود  یشنهادیپ  نام  سه  و

  .شودیم یرساناطلاع  امکیپ ق یاز طر مؤسس بهآن،  جهینت
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 ست؟ی چ یگذارنام   طیشرا  منطقه کی  در هاکودکستان  نام  بودن  مشترک صورت  در. 38

د در صورت  ندر سامانه ثبت کن  ت یخود را برحسب اولو  یشنهاد یمرکز و سه نام پ   ی نام فعل  دیبا  ان مؤسس

نام مشترک را    ،یانداز راه   خی نام در منطقه، کارشناس مربوطه براساس مستندات تار کی مشترک بودن  

  ی را بررس  مؤسس  ی شنهادی پ  یهانام   گریکودکستان د   یو برا   دییتأ   شتری سابقه ب  یکودکستان دارا   یبرا

 . کندی م

 کودکستان *ملک 

 م؟ یکن اعلام کجا  راکودکستان   ژهیو  یاطلاعات مربوط به فضاها .39

 .دیکن وارد)کودکستان(  ملک یلیتکم  اطلاعات قسمت در ت،یدر فرم ثبت درخواست مجوز فعال

 

 

  

 

  ؟میکن اعلام کجارا  کودکستان یها. اطلاعات مربوط به متراژ ملک و تعداد طبقات و اتاق ۴۰

 تعدادملک )کودکستان(    یموجود در سامانه، در قسمت اطلاعات ضرور  یهانه یطبق گز  تواندیم  مؤسس 

  .دینما اعلام را خود کودکستان  به مربوط یهااتاق و طبقات
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 ست؟یچ  بنا  سن از  منظور . ۴۱

  1386ساختمان    کی. اگر سال ساخت  شودیسال ساخت ملک کودکستان تا الان سن بنا محسوب م  از

 . دیس یرا در قسمت مربوطه بنو 16فقط عدد  دیبا مؤسسسال است و  16ملک  نیا یاست، سن بنا برا

  چه؟ ی عنی  است نامعتبر  عدد ی خطا مساحت، ای  سن قسمت  در . ۴۲

 کرد.   یخوددار  دیمترمربع، سال و ماه با  نوشتنعدد نوشته شود و از    دیکه پاسخ عدد است فقط با  ییهاقسمت  در

 کودکستان  زاتی*تجه

  شود؟مرکز در سامانه ثبت   زاتیهست تجه  از ین  ایآ .۴3

  گرفته   کار  به  زاتی تجه  متیق  و  تعداد  نوع،  ثبت  یبرا  سامانه،  در  کودکستان  زاتیتجه  فهرست  قسمت

 . است شده  داده قرار کودکستان در شده

 

 

 

انجام شود به کجا مراجعه کنم؟    یتوسط کارشناس دادگستر  دیکه با  زاتی تجه  یگذارمت ی ق  یبرا .  ۴۴

 دارد؟   ی فرم خاص

 ی است. برا   زاتیتجه  یگذارمتیق  ت،یفعال  ندیدر فرآ  هیشهر  نییتع  یبرا   یاز مدارک مهم و ضرور   یکی

توسط کارشناس    زات یو  فرم تجه  مراجعه  یدادگستر  یبه کارشناس رسم    دیبا  مؤسس  ،هیدیتائ  نیاخذ ا

  ی سازمان مل یرساندر کانال اطلاع ازیمورد ن یها فرم ریفرم و سا  ن یشود.  ا یو در سامانه بارگذار لیتکم

  افتیبه در  ازیو ن  دارد  قرار  @Eservice_SMTTKشاد به آدرس     رسانام یکودک در پ  تیو ترب  میتعل

 .ستیاز ادارات ن نامهی معرف یکیزیو ف یحضور 

  اداره  کارشناس   هی د ییتأ  ا یآشود؟    افت یدر   ه یدیی تأ  دیبا   ی از چه مرجع  زات،ی تجه   ی گذارمت یق   ی . برا۴5

 است؟  قبول  مورد

 .  باشدی م یدادگستر یکارشناسان رسم هیدییتأ نیا یاصل مرجع
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  زات یفرم تجه تواندی م  مؤسس  ایندارند. آ   ی خاص  زات یتجه ی مدارس دولت مهیضم  یها کودکستان .  ۴6

 نکند؟  لی راتکم

 لیتما  ای  زاتیها در صورت نداشتن تجهکودکستان   ریسا  ایو    یمدرسه دولت  مه یاعم از ضم  یکودکستان   هر

  آن   از  لهیوس  کی  فقط   ثبت  و  زاتیتجه  مبلغ  در  صفر  عدد  نوشتن  با  توانندی م  زاتی تجه  ثبتنداشتن به  

 .کنند  عبور مرحله نیا از یدادگستر یرسم کارشناسان به مراجعه بدون سامانه، در ستیل

 کند؟  مراجعه یدادگستر  ی رسم کارشناس  به دیبا  هم  باز باشد  نداشته  زاتیتجه  ی معرف به   لی تما مؤسس.۴7

 هیشهر  محاسبه  در  خود  کودکستان  زاتیتجه  یبررس  و  یگذارمت یق  به  یلیتمامؤسس    که  یصورت  در

 مت یق  جمع  قسمت  در   دیبا  و  ستین  یدادگستر  یرسم  کارشناسان  از  هیدییتأ  گرفتن  به  یازین  ندارد،

 .دهد قرار صفر زاتیتجه

  ق یاز طر   ایببرند؟    صلاحی به مراجع ذ  دین با اخودش   ار  زاتی استحکام بنا و تجه  یسسان فرم ها ؤم.  ۴8

 شود؟ ارجاعنامه   ،اداره به مراجع

 . ستین  یبه ارجاع خاص ازینبله. 

 ؟ وجود دارد گری د زاتیتجه  ثبت امکان ایآ  استشده  دیق  زیتجه۱7تنها  زاتیتجه  ستی در فرم ل.۴9

  د یکار با نیا دیفهرست اضافه کرد. فقط دقت نمائ نیا به   را یگر ید زاتیتجه توانیم ریسا  نهیاز گز بله

 .شودانجام  یگذامتیق واضافه  زی ن کارشناس یگذارمت یق یبرا  زاتیتجه یکیزیففرم  در

 کودکستان ملک رهن و*اجاره 

 ست؟ یچ کودکستان  ملک  نوع  از منظور. 5۰

. بدون اجاره و رهن(  ایموقوفه    یها)شامل ملک  ریسا  و  یشخص  ای  است  یجاریاست  ای  کودکستان  ملک

و در سامانه   افتیدر  ی ری کدرهگ  ینامه دارا اجاره  دیبا  کندی که اجاره و رهن پرداخت م   یدر صورت  مؤسس

اجاره و رهن ملک خود  یبرا د یاست و با مؤسسملک خود  صاحب یعنی ی. ملک شخص دینما یبارگذار

که ملک    یکند. در صورت  افتیدر  یدادگستر  یمعادل اجاره و رهن از کارشناسان رسم  یگذارمت یبرگه ق

  مربوطه  برگه و ریسا ملک نوع رد،یگینم تعلق آن به رهن و  اجاره و است گانیرا ای یوفکودکستان موق 

 .شودیم نییتع صفر  ملک نوع نیا یبرا رهن  و اجاره و شودی م یبارگذار
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 ؟ کنم یبارگذار  سامانه  در دیبا را ی مدارک چه باشد،  یجار یکه ملک من است ی در صورت .5۱

 ینامه دارارا مشخص و اجاره   )رهن( سالانه ملک،    عهیمبلغ اجاره ماهانه ملک، مبلغ ود  ر،یز  ریمطابق تصو

 .دینما یملک را بارگذار یری کدرهگ

 

 

 

  ؟کنم یبارگذار  سامانه در  د یرا با  ی باشد، چه مدارک ی که ملک من شخص ی . در صورت5۲

نوشته و    ملک  سند  شناسه  ملک،  سالانه)رهن(  عه یماهانه ملک، مبلغ ود اجاره  مبلغ  دی، باریز  ریمطابق تصو

 . شود یبارگذار یدادگستر یرسمکارشناس  دیی مورد تأ یگذارمت یبرگه ق

 

 

 

 

  تواند ی نامه نداشته باشد ماجاره  ای ملک و    ی گذارمت یبه اخذ برگه ق   لی تما  که مؤسس  ی در صورت.  53

 ؟ کند افت یدر  ت یمجوز فعال

  ملک  د یمحاسبه شود، با  هیشهر  درساختمان مذکور    هیرهن و کرا  متیدارد ق  ل یتما  مؤسسکه    یصورت  در

منطقه همان  عرف  مطابق  دادگستر  ،مذکور  کارشناس  سامانه   آنو    یگذارمت یق  یتوسط  در  مدرک 

عدد اجاره  تواندیبها و رهن ساختمان کودکستان، م به محاسبه اجاره لیدرصورت عدم تما شود یبارگذار

 مدرک مثبته معاف شود. یو رهن را صفر قرارداده و از بارگذار

 

 شود؟  یبارگذار   یز یچ چه دیبا  ندارد داری ری است اما قولنامه کدرهگ ی جاریاست کودکستانملک . 5۴

  با   رهن  و   اجاره  قرارداد   ثبت  سامانه  در  گانی را  و  یک یالکترون  کاملا  یری کدرهگ  یدارا  نامهاجاره  اخذ

 ی رسم  کارشناس  توسط  یگذارمتیق  دیبا  صورتن یا  ری غ  در.  ردیگیم  انجام  ملک  صاحب  یهماهنگ

  .شود یبارگذار یدادگستر
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 کودکستان ملک یهاه ی دیی*تأ 

  باشد؟ی م سامانه  در بنا  استحکام مجوز ی بارگذار  به ازین  ایآ. 55

  .شود یبارگذار دیساختمان و بنا، مستندات مربوط به استحکام بنا، با یهاهیدییأدر قسمت ت 

 

 

 

 م؟  یبه کجا مراجعه کن  دیاستحکام بنا با هی دییگرفتن   تأ  ی. برا 56

کارشناسان    ای  یمهندسان نظام مهندس   ای  یدادگستر  یمرجع، کارشناسان رسم  3بنا از  استحکام  هیدییتأ  اخذ

 است.  دییمجاز و مورد تأ کشور مدارس زیتوسعه و تجه ،یسازمان نوساز

 

تأ   قبلاا   ی ملک  .57 اما  است  نبوده  آ   ه ی دییکودکستان  دارد  بنا  م  ا یاستحکام  را    تواند ی مؤسس  همان 

 کند؟   یبارگذار 

  مؤسس   اگر  مرکز،   یحقوق   تیهو  یبرا  نه  و  است   ملک  به  مربوط  بنا  استحکام  هیدییتأ  نکه یا  به  باتوجه

قابل ذکر    .بود  خواهد قبول  قابل  مذکور  هیدییأت است،  معتبر  یبنا  استحکام  یدارا   که کند  یمعرف  را  یملک

 به بعد باشد.  7/11/1399 خیتار یبرا دیبا  هیدییتا نیاست ا

 

 کند؟ اخذبنا استحکام  ه یدییمجدد تأ دیبا ایاستحکام بنا دارد آ  ه یدییکه تأ ی ن. ساختما 58

بنا مربوط به ملک است و نه برا  هیدییتأ  نکه یبه ا  باتوجه مرکز، اگر مؤسس    یحقوق   تیهو  یاستحکام 

  ی شرط   بهمذکور قابل قبول خواهد بود،    هیدییمعتبر است، تا  یاستحکام بنا   یکند که دارا   یرا معرف  یملک

  ساختمان   یسازه  به...(  و  نیزم  نشست  ،یسوزآتش  ل،یس  زلزله،)مثل    حاد  یع یرطبی غ  و  یعیطب  یا یبلا  که

  معتبر  مدرک عنوان به  را آن تواندیم مؤسس و است معتبر دیجد نیقوان ابلاغ تا  باشد،  نکرده وارد بیآس

  د یبا مربوطه ملک  و ی بررس مجدداً د یبا هاهیدییتأ همه الذکرفوق  موارد از دهیدبیآس مناطق  در. کند ارائه

به    7/11/1399  خی تار  یبرا  دیبا  هیدییتا  نیقابل ذکر است ا  .ردیگ  قرار  ربطی ذ   مراجع  توسط  دیبازد  مورد

 بعد باشد. 
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و    گذشته  از  را  کودکستان  ملک  ی بنا  استحکام   هی دییأت  .59   وتغییر در ساختمان   ملک  یی جابجادارم 

 دارم؟  مجدد هی دییتأ  افتیدر به از ین  ایآ ام،شته ندا

استحکام    هیدییتأ  توانندیدر بنا اعمال نکرده اند،  م  یرییو تغ  اندنکردهکه ملک خود را جابجا    یمؤسسان 

 به بعد باشد.   7/11/1399سال  یبرا دیبا هیدییتا  نی.  قابل ذکر است اندینما یملک خود را بارگذار یبنا

 

 استحکام بنا اقدام کنند؟    هید ییتأ  افتیدر  یبرا   دیبا  ،ی ردولتیغ  مدارس مهی ضم  یها.کودکستان 6۰

  .ستین د یجد هیدییتأ گرفتن به ازی، نمدرسه  یمعتبر برا یاستحکام بنا هیدییدر صورت داشتن تأ

 

 استحکام بنا اقدام کنند؟ هی دییتأ  افتیدر  یبرا  دیبا  ،ی دولت مدارس مهیضم   یها. کودکستان 6۱

  بنا  استحکام  هیدییتأ   یبرا  مجوز  اخذ  از  فعال  یدولت  مدارس  یاصل  ساختمان  یفضا  در  ریدا  یهاکودکستان 

 متناسب  را  زاتیتجه  و  فضا  اندموظف   مذکور  یهاکودکستان   رانیمد  و  مؤسسان  حال،   نیع  در.  هستند  معاف

 ی اسم  تیظرف.  ندینما  آماده  یبهداشت  و  یمنیا  یاستانداردها  تیرعا  با  و  سال  هفت  ریز  کودکان  سن  با

 ق یطر  از  دهیمزا  یبرگزار   مرحلهسازمان در    یقواعد اعلام  اساس  بر  یدولت  مدارس  در  ریدا  یهاکودکستان 

 .شودی م نیمع/ شهرستان  هیاداره منطقه / ناح

 

  ، ی ورزش  ساختمان  از   توان   ی م  ا یآ  ندارد   وجود  باشد  بنا   استحکام   هید ییتأ   ی که ملک دارا  یی . در روستا 6۲

 ؟ کرد استفاده هی نیحس ای  یار یده

کودکستان را   یلازم برا  یهارساختیاستحکام بنا و ز  هیدییکه تأ  یکردن کودکستان در هر ملک  ریدا

 است. یها الزامهمه کودکستان  یبرا هیدییتأ نیگذشته ا نی مانند قوان .است بلامانعدارد 

 

 دارد ؟   کارشناسها و مناطق شهرستان  ی تمام  در  وکلا مرکز   ای. آ63

 ی تحول   نگاه  با  که  است   بنا  استحکام  هیدییتا  گرفتن،  هاصنف  نیقوان   و  گذشته  روال  طبق،  مؤسس  فهیوظ

  خود   برعهده  آن  انتخاب   و  مربوطه  کارشناسان  به  یابیدست   و  یر یگ یپ.  دارد  را  امکانش   مرجع  3  از  سازمان

 .است  مؤسس

 

 

 

 



16 
 

  همه سفته    هی و با ته  گرفته  بنا   استحکام  هی دییتأ  کودکستان،   ملک   از  مهندس  دیبازد  با  گذشته  سال.  6۴

  انجام   به   ازین  مجدد  ایآ.  میاداده   لیتشک   ی کیزیف   پرونده  و  داده  لیتحو   استان  کل  اداره  به  را  خود  مدارک

 است؟ ت یفعال قی تطب مراحل

استحکام بنا   هیدییاست. در صورت اخذ تأ یالزام انمؤسس همه  یبرا در سامانه تیفعال قیتطب ندیفرآ انجام

.  دیینما  یرا در سامانه بارگذار  هیدییاست همان تأ  یفقط کاف  ست،یها نبه اخذ مجدد آن  ازیدر سال گذشته ن

  د ییو تأ  یکیدرخواست الکترون  یینها  یکه پس از بررس  ردی انجام گ  یکیالکترون  ند یدر فرآ  دیبا  زی سفته ن

 . شد خواهد  جادیا مؤسس یدر سامانه برا یکیسفته الکترون هیته ،یدر سال جار یاسم تیظرف

 

 کند؟  مراجعه کجا به   هی دییتأ  ن یا  گرفتن یبرامؤسس  ؟ستیچبهداشت  ه ید ییتأ  از نظور. م65

 ی بررس  آن  در  که  است  کودکستان  تیفعال  مجوز  اخذ  یبرا  ازین  مورد  مدارک  از   یکی  بهداشت،  هیدییتأ

 درگاه   در  درخواست  ثبت  با  و  بهداشت  وزارت  کارشناسان  توسط   کودکستان  زاتیتجه  و  فضا  بهداشت

  نشدن  آماده  و  موجود  یهاکودکستان   تیفعال  مجوز  قیتطب  ضرورت  به  توجه  با .  ردیگیم  انجام  مجوزها  یمل

 تعهد  برگه  یبارگذار  و   لیتکم  با  انمؤسس   ،بهداشت  وزارت  یسو  از  مجوزها  یمل  درگاه  در   رساختیز  نیا

  سال   طول  در  تا   شوندیم  متعهد  است،  دهیگرد  ارسال  یاستان  یهاگروه  و  یرساناطلاع   کانال  در  که  بهداشت

 ی مل  درگاه  به  آن  اتصال  تا   و   حاضر  حال  در  برگه  نیا.  باشند  داشته  را  دیبازد  نیا  یبرا  لازم  یهمکار

 . است بهداشت هیدییتأ منزله به  مجوزها

 

   د؟ینما  ریکودکستان خود را دا  ،در مسجد تواندی مؤسس م ای. آ66

  ی لازم برا   یهارساختیاستحکام بنا و ز  هیدییو تأ   یمنیبهداشت و ا  هیدییاخذ تأ  طیکه شرا  یدر صورت

 .ندارد یمشکلکودکستان را داشته باشد، 

 کودکستان  ی انسان ی روی*ن

 است؟ اداره در ی کی زیف  پرونده  لیتشک و کودکستان  ر یمد نامهی معرف  افتی در به ازین  ایآ. 67

کودکستان را در   ر یمد  یمعرف  ر،یمد  یمعرف  قسمت  دردر سامانه    یمطابق اطلاعات درخواست  دیبا  مؤسس

 سامانه انجام دهد.  
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و    ادیعدم اعت   نه،ی ش یمجدد مدارک سوء پ  دیبا  ایآ  کندی م  ی معرف  ریعنوان مدکه خود را به   ی . مؤسس68

 کند؟   یرا بارگذار  سلامت

به   یمؤسس  بارگذار  ی ازین  کند، ی م  یمعرف  ریعنوان مدکه خود را  ا  یبه  ن  نیمجدد  اما در  ستیمدارک   .

 را   ازین  مورد  مدارک  دیبا  شده  یمعرف  فرد  کند،  یمعرف  ریمد  عنوانبه  را  یدی که مؤسس فرد جد  یصورت

 شود. یتوسط مؤسس بارگذار  و آماده

 

 شود؟  ی بارگذار  دیبا ی ، چه مدارکستی ن  مؤسسکه خودش  یر یمد ی معرف یراب .69

  عدم و سلامت یها هیدییتأ ریتصو و  یلیتحص ی،تیمدارک هو ریتصو ،سامانه در یدرخواست اطلاعات طبق

  .شود یبارگذار دیبا ادیاعت عدم و نهیش یسوءپ

 

 

 
 

 

 

 کند؟   ی کودکستان را معرف ی و مرب ریکدام مرحله و چگونه مددر  مؤسس . 7۰

  ی رو ین  ،یمرب  ر،ی )مد  را  خود  کودکستان  یانسان  یروین  دیمؤسس با  سامانه  در  یدرخواست  اطلاعات  طبق

 .دینما یمعرف  سامانه در موجود یهافرم مطابق تیفعال قیتطب  ندیفرا  در را...( و یخدمات

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 کنند؟   ی را ط ی خاص  ی آموزش ی هادوره  دیمراکز با انی و مرب رانیمد ای. آ7۱

ارائه   و  یاو حرفه   ی فرد  یهایستگیشا  یتخصص  یهاکودکستان ملزم به گذراندن دوره   تیریمد  انیمتقاض

 را  یگر ید  فرد  دی با  مؤسس،  1402  سال  انیپا  تا  یگواه  ارائه  عدم  صورت  در.  باشندی دوره م  انیپا  یگواه

  ی مؤسسان و بعد برا  یدر مرحله اول برا   یآموزش  یهادر حال حاضر، دوره .دینما  ی معرف  ریمد  عنوان  به

کودکستان   یانسان  یرو ین  ریو سا  ان یمرب  یتوانمندساز  یهادوره   .است  یبرگزار  حال  در  شده  ی معرف  رانیمد

 خواهد شد.  یرسانکارپوشه کودکستان اطلاع  قیاز طر زین
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 ؟شودی م لحاظ  سامانه در ر یمد ی تجرب  سابقه ایآ .7۲

  به   مربوط  مستندات  تواندیم  شده،   یمعرف  فرد  ر،یدر قسمت سوابق مد  سامانه  در  یدرخواست  اطلاعات  طبق

 .دینما یبارگذار را خود یتجرب سوابق

 
 

  مرتبط   مراکز  هید ییتأ  ایمد نظر است    مهی سوابق ب  ایآ  ،سال سابقه کار  5  از  منظور  ریدرانتخاب مد  .73

 ؟  است ی کاف

کودک داشته    تی و ترب  میتعل  تیفعال  درآنجا  که   یمرکز  هیدیی، تأمرتبط  مهیصورت نداشتن سوابق ب  در

 . کندی م تیاست،کفا

 

 آقا انتخاب کند؟   ری کودکستان خود مد ی برا تواندی مؤسس م ک ی  ایآ. 7۴

 اگر تمام کودکان کودکستان پسر باشند، بلامانع است. 

 

 است؟  یاجبار  سامانه در  کودکستان ی انسان یرو ین  مهی ب کد و  مهیب  سنوات  ثبت.75

کودکستان و   کهی است. در صورت  یاریاخت  مهیمربوط به ب  یهانه یگز  ند،یفرآ  نیحال حاضر و در ا  در

 سال   طول  در  صورتن یرایغ   در  کنند  لیتکم  را  مربوطه  یهانه یگز  حتما  دارند  مهیب   کدآن    یانسان  یروین

 .گردد ثبت سامانه در و انجام آن یانسان یروین و  کودکستان مهیب ندیفرآ دیبا

 

 است؟    ی اجبار  تی مجوز فعال   قی مرحله از تطب  نی آنها در ا  مه ی کارکنان و کد ب  مه یورود اطلاعات ب  ا یآ.  76

 و  ثبت سامانه در دیبا تیفعال از بعد ماه دو و است یاجبار مؤسس توسط آن زیوار و مه یب داشتن اما! ریخ

   .شودی م یبررس یحضور ناظران توسط
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 کودکستان  ی اسم تیو تناسب آن با ظرف  ی انسان  یرو یتعداد ن  یراهنما  * 

 کودکستان  یبرا ریمد نفر کی.1

ر مربی یک یمد دارد، کلاس کی فقط و است مدرسه مهیضم و دوم دوره کودکستان کهی. در صورت2

 شود. نفر لحاظ می 

 ی مرب کی  -(   یماهگ 24 از)قبل  رخواریکودک ش 5هر  ی. به ازا3

 ی مرب کی –سال(  3تا  2)  یماهگ 36تا  24کودک   8هر  یـ به ازا 4

 ی مرب کی –سال(  4تا  3)  یماهگ 48تا  36کودک  10ر ه یازا به -5

 یمرب کی -( سال 5 تا 4) یماهگ 60 تا 48 کودک  15 هر یازا به ـ 6

 یمرب کی -( سال 6 تا 5) یماهگ 72 تا 60 کودک  20 هر یازا به ـ 7

  کمک کی کودک 5 هر حداکثر  یازا به کودکان،  یبرا یکلاس تیظرف  سرانه شیافزا صورت در -8

 در نظر گرفته شود.  دیبا یاختصاص یمرب

 

 سسان ؤم یاحرفه  و ی فرد   یهای ستگی شا توسعه *

 است؟  چگونه  او تیفعال ادامه شرکت نکند  یدر دوره تواتمندساز   مؤسسکه  ی . در صورت77

تأس  یمؤسسان   ی هایستگیشا  یتخصص  یهادر دوره   تیموفق  یو گواه  افتهی  قیتطب  شانیا   سیکه مجوز 

 در.  دارند  مهلت  مذکور   یگواه   ارائه  یبرا   1402  زییپا  انیپا  تا  حداکثر  اند،ننموده  ارائه  را   یاو حرفه   یفرد

 .شد خواهد یملغ انیمتقاض نیا تیفعال مجوز دوره، انیپا یگواه ارائه عدم صورت

 شود؟ی م  چه  کند کسب  رادر دوره    ی قبول نمرهکه مؤسس نتواند حد نصاب  ی . در صورت78

 ی هادوره  در  دیبا  است  یالزام  تیفعال  مجوز  افتیدر  ندیفرآ  در  دوره  انیپا  یگواه  بودن  دارا  نکهیا  به  باتوجه

 .کند شرکت و نامثبت  نهیبا پرداخت هز کندی م برگزار سازمان که یبعد

 است؟ چقدر دوره زمان مدت. 79

 است.  میو ماه و ن کیحدودا  سسانؤم یاحرفه  و یفرد یهای ستگی شا توسعه دوره

 شود؟ی مؤسس فعال نم ی برا  آزمون دوره، انی پا آزمون  روز در  چرا. 8۰

 ، شده باشد لیتکم دوره  ینظرسنج فرم ،مشاهده و مطالعه شده باشد شده ارائه  یمحتواها همه  کهی صورت در

 .شودی آزمون فعال م باشد، شده رفتهیمؤسس پذ طرف از دوره طیشرا و ضوابط

 

 دوره را دارد؟  انی . مؤسس چندبار امکان شرکت در آزمون پا8۱

  نمره ها  از آن  یکی حداقل در    دیکه مؤسس با  شودی مشخص برگزار م  یآزمون با فاصله زمان  3هر دوره    در

 .دینما کسب را یقبول
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 کودکستان  هی *شهر

  ی برا   یابرنامه   سازمان  ا یآ.  هستند  ی ناراض  گذشته  ی هاسال   در  دهش  ن ییتع  ی هاه ی از شهر  انمؤسس .  8۲

 دارد؟  ه یشهر

)از مهر   1403  –  1402  یتیـ ترب  یلی در سال تحص  هاکودکستان   یمراقبت  و  یآموزش   ،یتیترب  خدمات  هیشهر

پا  1402ماه   الگو1403  خرداد  انیتا  اساس  بر    ن یی تع  ی»الگو  نامهن ییآ  یمبنا   برتمام شده    ینه یهز  ی ( 

 اطلاعات   اساس  بر( 16/03/1401  مورخ  سازمان یامنا   ئتیه  چهارم  جلسه)مصوب    ها«کودکستان   هیشهر

  سطح   در  یکیالکترون  ندیفرا  ی ط  با  و  گرددیم  محاسبه  یاسامانه  صورت  به  مؤسس  شده  اظهار  مستندات  و

  به (  ه یشهر  پوستر)  یکیو در قالب اعلان الکترون  یینها  استان  و  هی و پرورش شهرستان /منطقه/ناح  آموزش

م   مؤسس شهرشودی ابلاغ  مبلغ  شهر  مشاهده  قابل  عموم  یبرا  سازمان  سامانه  درمصوب    هی.  سقف   هیو 

 .است کودکستان

 

 است؟  ی زمان  چه هاکودکستان  هیشهر  اعلام. 83

  ی را در سامانه معرف   هیمحاسبه شهر  یبرا   ازیمستندات و مدارک مورد ن  اندموظف ها  کودکستان   مؤسسان

 یصحت اطلاعات ارائه شده بر عهده  تیو ثبت کنند. مسئول  یشده از طرف سازمان تا مهلت مقرر بارگذار

 یبررس  تیکارگزاران مجاز سازمان مسئول  ایمؤسس است. کارشناس نظارت سازمان در شهرستان، استان  

پس   یروز کار  ده اطلاعات درج شده در سامانه را بر عهده دارند. سازمان موظف است تا حداکثر    دییو تأ

مصوب را اعلام کند   هیو شهر یرا بررس هاآن  ه، یمحاسبه شهر یبرا  ازیاز ثبت مستندات و مدارک مورد ن

. عدم ثبت اطلاعات به اطلاع کودکستان برساند.  ی، مراتب را به نحو مقتضرد    یبا ذکر نواقص و ادله  ای

 نامثبت   و  هیشهر  نیی تع  امکان  از  کودکستان  و  گرددی م  محسوب  تخلف  مقرر  مهلت  در   سامانه  در  ازیمورد ن

 .شد خواهد محروم ی تیترب خدمات گرید و یقطع

 

 

 

 

 شود؟ی محاسبه م هی و ذهاب جزء شهر ابیا  سیسرو ای. آ8۴
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 شهریه جزء و است کودک اولیای و کودکستان  میان توافق در کودکان ذهاب و ایاب سرویس تأمین 

 وزارت ضوابط و  مقررات چارچوب در باید کودکستان اولیا، تقاضای صورت در. شودنمی  محاسبه پایه

 .نماید اقدام آن تهیه به نسبت پرورش و آموزش

 

 شود؟ی م محاسبه ه یشهر  در هی تغذ  ایآ. 85

  و  صبحانه  و   وعده  میان)  پذیرایی  خدمات  از  استفاده  برای  والدین  کتبی  درخواست  و  تمایل   صورت  در

 .کندمی اخذ و محاسبه شهریه از جدا را  آن هزینه کودکستان ،(ناهار

 

 تان کودکس ی*کد و کاربر 

خواهند    افتیکد در  ی و مرکز هستند. چه زمان  دایدر حال حاضر فاقد کد س  که  یی . کودکستان ها86

 کرد؟ 

نام کودکان در کدهای قبلی تا دریافت کد جدید غیرقانونی  . ثبت ندارد  اعتبار  یقبل  یکدها  حاضر  حال  در

  صورت  به و تیفعال مجوز قیتطب از بعد مرکز  و  دایس کد جمله از هاکودکستان   یبرا لازم یکدها است. 

 .شودیم صادر  یکیالکترون و کپارچهی

 

وارد کارپوشه    ی قیو رمز خود را فراموش کرده باشد، از چه طر   ی نام کاربر  مؤسس  کهی صورت  در .  87

 خود شود؟ 

  دولت   سامانه  با  یق یحق  افراد  ورود  عبارت  ورود،  رمز  و  ی کاربر  نام  ی انتها  در  ،ورود  نه یگز  انتخاب  از  پس

 .کندیم جادیا همراه شماره با ورود یبرا را امکان نی ا که دیکنیم مشاهده را من

 

تکل88 ثبت   ست؟ی چ  یاندازراه   در  دارند  شعبه  نیچند  که  ی مؤسسان  فی.  شعبات  نحوه  نوآموزان  نام 

   ؟ بود خواهد ی شکل چه به   مؤسسان ن یا کد افتیو در   مؤسس نی مختلف ا

  ند یفرآ  ،یحقوق  مجوز  صدور  از  پس  که  باشند  داشته  یحقوق  مجوز  دیباکه چند شعبه مختلف دارند،    یافراد

  . شودی م انجامشعبات  یبرا یحقوق یمجوزها تیفعال قیتطب

 

 

 

 

   *سؤالات بیمه
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بیمه ها می استان   . آیا 89 انتخاب  بی توانند در مورد  به صورت مستقل تصمیم گذار  نوآموزان  گیری  مه 

   ؟گذاری که تمایل دارند قرارداد ببندندهر بیمه با  و کنند

های همکاران ستادی سعی در انتخاب  بارایزنیگیری در این زمینه به صورت کشوری است و  تصمیم   -خیر

 است. گذار بوده است که بیمه معلم انتخاب شدهبهترین بیمه 

 

   را بفرمایید.ثبت نام بیمه حوادث و مسؤلیت نوآموزان  سایت  . آدرس 9۰

 باشدمی https://sinad.mic.co.ir/koodakآدرس   تیحوادث و مسئول  ی مهیثبت نام ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برای  این کودکان را اضافه کنیم؟    ای است که ادامه دارد آیا الحاقیه   ماه آذر دبستانی تا  نام پیش . ثبت 9۱

 ؟  نیروی انسانی کودکستان چطور

اش واریز شود تا پایان  بار در سامانه اطلاعاتش ثبت و حق بیمه است یککافیمربی، مدیر، کودک و...  

شودو با انتقال از یک کودکستان به کودکستان دیگر نیاز به پرداخت مجدد  قرارداد بیمه شده محسوب می 

شود. در عکس پایین، بندی که در قرارداد برای این موضوع آورده بیمه نیست و بیمه شده محسوب می

   شود.، ارسال میشده

 

 

 

 

 ؤلیت توسط مؤسسین اجباری است؟  داشتن بیمه حوادث و مس . آیا9۲
 

https://sinad.mic.co.ir/koodak
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بیمه ی حوادث و مسئولیت مدنی ، برای همه ی مدیران )موسسین( محترم کودکستانها )مراکز مورد تایید 

به تعویق  سازمان ملی تعلیم و تربیت کودک( امری لازم الاجرا است و به هیچ وجه قابل چشم پوشی و  

. نیست  از    انداختن  مدنی  مسئولیت  و  حوادث  ی  بیمه  جدید  قرارداد  مهرماه  مدت   31الی    1402اول 

  است. 1403شهریورماه 

 

توان ارتباط  بیمه حوادث و مسؤلیت مدنی کودکان با کجا می   نامثبت صورت داشتن سؤال در    . در 93

 گرفت؟  

 گو است.پاسخ 02145377 نام با شمارهثبت  پشتیباندر تمام روزهای هفته و در ساعات اداری  

 

 بیمه خدمات اختصاصی برای هر نوآموز چقدر است؟  . هزینه 9۴

  تاریخ   از  قرارداد  مدت  و  نفر  هر  برای   ریال  267050  سالیانه  نامه،تفاهم  این  اختصاصی  خدمات  یه حق بیم 

   .بود خواهد 31/6/1403 لغایت 1/7/1402

 

 ؟  شودی کار فرما هم م ی عنی ر یشامل مد معلم مهی ب  . آیا95

شده    نامثبت  معلم  مه یب  یکه در سامانه  شودیم  یافراد  یهمه  شامل  تعهدات آن،  ینامه، و تماممهیب  نیا

  ی گر ید  ینامه   مهی ب  چیه  ست ین  لازمکودکان    سایر نیروی انسانی و،  ریمد  یعنی  ،اندداده   مهیحق ب  و  دباشن

  .کنند یداریخر

 

 ؟  ستا برای کودکان   بدون نام  مه ی ب  امکان. آیا 96

از  ، بر خط و  یرحضوریروز و به صورت غساعت شبانه24شدگان،    مهیب  ینام همهثبت   نکهیبا توجه به ا

کودک   کیبه محض ثبت نام      انجام است،  قابل  https://sinad.mic.co.ir/koodakآدرس    قیطر

از    یبه کودکستان، در هر لحظه از روز، و در هر روز و ماه  دیجد  یمرب  ک یورود    ایدر کودکستان،  

  کند .ی نم دایمعنا پ گرینام دی نام بثبت پس .دیرا انجام ده مهیثبت نام و اخذ پوشش ب دیتوانیقرارداد، م

 

 

 

 
  شههههههود؟نامههههههه شههههههامل پوشههههههش چههههههه جیزهههههههایی می هبههههههه زبههههههان سههههههاده بیم. 97

ــه بیمه ــئولیت کلی ــوادث و مس ــه ح ــوادثنام ــه  ح ــوط ب ــتانمرب ــش می کودکس ــدرا پوش  .ده
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ــه ــر حادث ــه اگ ــورت ک ــن ص ــه ای ــانی ب ــارت ج ــه خس ــر ب ــد و منج ــتان رخ ده ای در کودکس

ــود  ــوت ( ش ــا ف ــص عضــو و ی ــر ، نق ــا )ج ــس ی ــایی موس ــع قض ــم مراج ــاس حک ــر اس ــه ب ک

ــدیر ــی م ــا مرب ــق بیمــه مســئولیت  ،ی ــه شــناخته شــود از طری ــا پیمانکــار مقصــر حادث ــوز ی نوآم

ــران می ــم جب ــه معل ــرکت بیم ــرف ش ــه روز از ط ــاس دی ــر اس ــری ب ــه مقص ــر حادث ــود و اگ ش

 شته باشد از محل بیمه حوادث تا سقف مندرج درندا

  .نامه توسط بیمه معلم جبران خواهد شدبیمه 

 

  وجود دارد؟ از بیمه امکان حذف کودک . 98

دیگر  کودکستان به کودکستان  خیر امکان حذف کودک وجود ندارد؛کودک در صورت جابجایی از یک  

  پایان   تا  نکند  مراجعه  دیگری   به کودکستان   اگر  حتی   و  داشت  نخواهد  بیمه  پوشش   مجدد   نیازی به اخذ

   .داردن  مکانی  و  زمانی  محدودیت  نامهبیمه  این   .باشدمی  پوشش  کودکستان نیز تحت  از  خارج  1403  شهریور

 

  چرا باید در مهرماه نسبت به تهیه بیمه نامه اقدام کرد؟ .99

اول مهر  واریز حق بیمه خود اقدام کنند از تاریخ    هایی که طی مهرماه نسبت به ثبت نام وکودکستان 

گیرند و پس از آن تاریخ شروع پوشش بیمه نامه از تاریخ واریز حق بیمه  تحت پوشش قرار می   1402

   .گیردخواهد بود و خسارات احتمالی قبل از واریز حق بیمه تحت پوشش قرار نمی 

 

  ی لیسال تحص  یکه در ابتدا  ی کودکان  مهیب   یباشد برای کودکستان مانند دبستان نم  نکهیبا توجه به ا.  ۱۰۰

  دیگر در کودکستان نیستند  لی و به هر دل در کودکستان هستند ماه ک ی  ایهفته و  کی  ا یفقط چند روز 

چند    ای  کیکه    ی سات ی تأس  ایو    ی راتیتعم   ،ی افراد خدمات  یبرا   ایو    شودی م  نی گزیجا  یگر یو کودک د 

 است؟    شده شهی اند یر یباشند چه تدبی روز در کودکستان مشغول کار م

  حوادث  یمهیاول: ب  بخش  شده:  لیاز دو بخش تشک  مدیراخذ شده توسط    یمدن  تی حوادث و مسئول  یمه یب

را بیمه کودکان   نیروی انسانی و  خودش و    مدیر. بخش اول یعنی، اگر  یمدن  تیمسئول  یمه یدوم: ب  بخش

  ساعات شبانه روز   یدر تمام   رخ دهددر خارج کودکستان    چه  ،در داخل کودکستان  حادثه  چهحوادث کند،  

غرامت  نیز  ن  اتوم  ونیلیم150،  ددهی درمان م  نهین هزاتوم  ونیلیم100  تا  و  دکنی م  تیشده حما  مهیاز ب  ،مهیب

خودش و    یعنی اگر مدیر  یمدن  تیمسئول  ییمه یب دارد.    ن هم غرامت فوت  اتوم  ون یلیم 200  نقص عضو و  

کودکستان    یدر محوطه کند، بیمه مسئول این افراد    بیمه مدنی  پوششرا تحت  کودکان   نیروی انسانی و  

 یکافنام است فقط  . این بیمه بیاست  تیمسئول  یمهیب   یدارا  ستاکودکستان    آنکه در  یدر تمام ساعاتاست.  

 .بماندحوادث و خسارت مصون  نیا یتا در برابر همه است کودکستان دارای این بیمه باشد

 لات ؤس  ری*سا
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 است؟  موجود اطلاعات ل یتکم  و درخواست  ثبت فرم  سینوش یپ  ایآ .۱۰۱

  رسانام یکودک در پ  تیو ترب  میتعل  یسازمان مل  یرساندر کانال اطلاع   ازیمورد ن  یهافرم  ریفرم و سا   نیا

 .دارد قرار سامانه سازمان در و @Eservice_SMTTKشاد به آدرس  

 ست؟ یچ ندیفرآ  یبعد  مرحله  درخواست ثبت از بعد . ۱۰۲

 ی بررس  از  بعد  و  ارسال  منطقه  پرورش  و  آموزش  اداره  کارپوشه  به  شما  پرونده  درخواست،  ثبت  از  بعد

  و   ارسال  استان  کارپوشه  به  پرونده  ش،یرایو  به  ازین  عدم  و  اطلاعات  همه  دییتأ  صورت  در  اداره،  کارشناس

 کودکستان،   ژهیو  حساب  شماره  ثبت  نه،یهز  ختاپرد  یهاگام  بیترت  به  د،ییتأ  صورت  در  و  یبررس  از  بعد

 .شودیم انجام تیفعال مجوز صدور و کودکستان سردر تابلو  نمونه و هیشهر ابلاغ افتیدر

 دهند؟   لی تحو  ی کی سفته الکترون د ی. مؤسسان کجا و چگونه با۱۰3

 ی اسم  تیظرف  با  متناسبضمانت حسن انجام کار،    یمؤسسان برا  ت،یمجوز فعال  افتیدر  یانیدر مراحل پا

  انهیسال  هیکودکستان )شهر  یشده برا  نییتع  یاسم  تیظرف  یازا  به  انهیسال  هیشهر  زانیم  به  خود  کودکستان

  کارپوشه و در  ندینسبت به اخذ سفته اقدام نما  دی سامانه با قی( از طریاسم تی کودک ضرب در ظرف کی

 . استخود مؤسس  نهیبا هز وثبت  یراهنما یو دارا یکیمراحل الکترون تمامکنند.   یبارگذار خود

 

سی که کدپستی خود را احراز کرده  مؤسعلت عدم دسترسی به درخواست تطبیق فعالیت برای  .  ۱۰۴

 است چیست؟ 

توانند می اند،  کرده   افت یکودک در  تیو ترب  میتعل  یاز سازمان مل  د راخو  سیکه مجوز تأس  یؤسسانفقط م

سسان بعد از احراز کدپستی و دریافت پیامک از درگاه  ؤدرخواست تطبیق فعالیت را آغاز کنند که این م

سرشماره   )با  مجوزها  س40400195117ملی  )با  سازمان  سامانه  از  پیامک  دریافت  منتظر  باید  رشماره  ( 

آن 200070 که  باشند  آدرس  (  به  سازمان  سامانه  در  خود  کارپوشه  به  ورود  برای  را    smttk.gov.irها 

 کند. راهنمایی می

 

 است؟  شده ارسال درگاه امک یپ در است که  ی ساعت زمان ۲۴ نگران   سؤسم. ۱۰5

برای بارگزاری    2000070، پس از دریافت پیامک از سرشماره  مدارک  یبارگذار  و  کارپوشه  لیتشک  یبرا

   .مدارک اقدام شود

 ۱۴۰۲مهرماه  – پایان


